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Kéra SFV-vanner!

I detta nyhetsbrev kan Du ldsa om...

— SFV:sArsméte 4 februari

— Patientfokuserad vard — tillsammans gér vi
varden béttre

— Utmaningar inom kvalitetsomréadet lyftes i dansk
konferens

— SFV:s samarbete med andra kvalitetsorgani-
sationer

— Den nya patientsdkerhetslagegen

— Inkomna remisshandlingar

— Kommande SFV-aktivitet

Har ar arets forsta nyhetsbrev. Som sig bor in-
nehaller det en sammanfattning av arsmétet och
den verksamhetsplan som motet antog. Ni kan
ocksa ga in pa hemsidan www.vardkvalitet.se
och ta del av arsméteshandlingarna.

Fore arsmotet arrangerade foéreningen en work-
shop om Patientfokuserad vard — se samman-
fattning i nyhetsbrevet! Ovriga bidrag handlar
om den nya patientsékerhetslagen, om inkomna
remissarenden, om aktuella och kommande
SFV- och ESQH-aktiviteter.

Rapport fran arsmotet 4 februari 2011.
Medlemsantalet ar gladjande nog i 6kande och
arets ekonomiska resultat var positivt. Planen
for 2011 kédnnetecknas fr a av fortsatt arbete
med att 6ka medlemskadern, och att etablera
SFV som natverkshallare (se nedan blankare
om natverksmote den 14 juni!). Féreningen fick
en ny styrelsemedlem - Isabelle Cehlin — och
en ny ordférande valdes: Marion Lindh. Ebba
Berglund lamnade styrelsen

”Patientfokuserad vard - tilsammans
gor vi varden battre”, var rubriken for SFV:s
workshop den 4 februari i Stockholm

Fragor som diskuterades var: Hur skapar vi
goda méten?

Hur forbattrar vi verksamheten tillsammans med
patienterna? Hur lar vi av misstagen?

Staffan Blom, Patientndmnden, berattade om
Patientna@mndens uppdrag, vilka som ar de van-
ligaste anmalningarna och att de ser nyttan da
ca 30% av fallen leder till nagon form av atgard.
Inger Blom, patient, och Anna Pettersson (SFV-
styrelse) samtalade om Ingers erfarenheter av
moten med varden och omsorgen.

Anna Ringheim och Wenche Jenssen, Centrum
for Verksamhetsutveckling Vastra Gétaland,
berattade om ett projekt med patientmedverkan
i en offensiv verksamhetsutveckling enligt en
modell fran England.

Susanne Loéfgren, doktorand, Karolinska In-
stitutet, foreldste om sin forskningsstudie med
hoftfrakturpatienter i tva olika vardkedjor: en
interventionsgrupp och en kontrollgrupp. Inter-
ventionen kallas "empowerment” och man fann
signifikant kortare vardtid och minskad mortalitet
i interventionsgruppen.

Det var en dag med stort engagemang bland
deltagarna. En utforligare beskrivning av dagens
innehall hittar Du pa var hemsida www.vard-
kvalitet.se

Utmaningar inom kvalitetsomradet lyftes
i dansk konferens

Dansk Selskab for Kvalitet i Sundhedssektoren
(DSKS) firade sitt 20-arsjubileum med valbesokt
konferens. Det blev en imponerande exposé
Over danskt kvalitetsarbete under aren. Talarna
granskade kritiskt effekterna av gangna arens
forbattringsarbete och konstaterade att forsknin-
gen inom omradet behdver utvecklas sa att
vardet av satsningarna kan pavisas. Men, som
nagon uttryckte avsaknaden av studier: "Varlden
ar storre an det vetenskapliga paradigmet”.
Ackrediteringen verkar ha funnit sina former i
landet och arbetet med indikatorer i NIP-pro-
jektet fortsatter. Omstruktureringar hor aven till
danskarnas vardag och nagra sjukhus gar fore
for att visa hur design kan underlatta séker vard.
Ta del av presentationerna via foreningens hem-
sida www.dsks.dk
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SFV deltar i ett nationellt samarbete med
andra kvalitetsorganisationer

Ett samarbete har inletts med syfte att pa ett
positivt satt paverka och utveckla business ex-
cellence i Sverige sa att svensk kvalitet framjas.
Samverkande organisationer ar:

IAQ, International Academy for Quality

SFK, Svenska Forbundet for Kvalitet

SFV, Svenskt Forum for Vardkvalitet

SIQ, Institutet for Kvalitetsutveckling

SIS, Swedish Standards Institute

SKL, Sveriges Kommuner och Landsting
Kvalitetsmassan

Genom opinionsbildning, erfarenhetsutbyte och
gemensamma seminarieaktiviteter ska kvalitet-
sutvecklingen stddjas. En enkel hemsida har
skapats http://ww.excellencesverige.se/BES/
Hem.html

En kommande gemensam aktivitet ar en LEAN
och Sex Sigma konferens i Stockholm den
30-31 maj i ar! Mer information kommer pa var
hemsida — och i nasta nyhetsbrev!

Den nya patientsakerhetslagen

SFS 2010:659

Som manga redan vet har vi fran den 1 januari
i ar en ny patientsakerhetslag SFS 2010:659,
men vad ar egentligen nytt med lagen?

Helt kort kan sagas att vardgivarens ansvar
gors tydligare och patienternas stallning starks
bl.a. genom att det ska bli lattare for dem att
anmala handelser i varden direkt till Socialsty-
relsen. Lagens syfte ar att minska antalet vard-
skador. Som tidigare handlar det om krav pa

att arbeta systematiskt och férebyggande med
patientsakerheten. Systemansvaret ligger pa
vardgivaren, som ska se till att personal, organi-
sation, lokaler, utrustning och rutiner fungerar
patientsakert. All personal ska rapportera risker
och handelser till sin vardgivare. Negativa
handelser ska utredas av vardgivaren och aven
aterrapporteras till de drabbade. Patienternas
ska goras delaktiga i patientsakerhetsarbetet.
Vardgivare maste rapportera till Socialstyrelsen
om en anstalld beddéms aventyra patientsaker-
heten. Pafdljderna varning och erinran tas bort
och ersatts av provotider med provotidsplaner.
HSAN far en ny roll och beslutar om prévotider
och deslegitimeringar pa Socialstyrelsens
forslag.

Vill du lasa mer om lagen hittar du den pa http://
www.socialstyrelsen.se/regelverk/lagarochforor-
dningar/patientsakerhetslag

Inkomna remisshandlingar

SFV har mottagit rapporten Guldgruvan i
halso- och sjukvarden — Forslag till gemensam
satsning 2011-2015. Oversyn av de natio-
nella kvalitetsregistrens fortsatta utveckling
(S2010/7804/HS) med begaran om remissyt-
trande. Yttrandet ska vara inne senast 15 mars.
Synpunkter fran medlemmarna i SFV emottas
tacksamt via info@vardkvalitet.se under am-
nesrubrik "Guldgruvan i halso- och sjukvarden
— synpunkter”

Foreningen har ocksa mottagit SIS-remiss 8619
om Ledningssystem for kvalitet i halso- och
sjukvarden . Svar ska vara inne fére den 13 maj.
Synpunkter fran medlemmarna i SFV emottas
tacksamt via info@vardkvalitet.se under amnes-
rubrik "Ledningssystem for kvalitet i halso- och
sjukvarden”

Kommande SFV-aktivtet:

Natverksdag 14 juni!

Dagen riktar sig till alla som

«ar engagerade i kvalitetsfokuserad
verksamhetsutveckling inom vard och om-
sorg

s|langtar efter att traffa kolleger och utbyta
erfarenheter och lara nytt

+vill ha fordjupningochfa inspiration
i det dagliga arbetet!

Vi traffas i Koppartaltens magiska miljé

i Hagaparken skapad av Gustav Il och
besjungen av Carl Michael Bellman (Fjariln
vingad ..)! Vi far lyssna till forskare och till
praktiker inom omradet och vi far framforallt
tillfalle att beratta och prata sjalva! Hor gar-
na av Dig till info@vardkvalitet.se och sag
vad Du skulle vilja héra mer om! Anmalan
gors via www.vardkvalitet.se dar du ocksa
hittar mer information!

Vanliga SFV- halsningar

Marion Lindh
ordférande SFV
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